
بانكاخبار
جریمه عدم تعطیلی اصناف؛ ۳۰۰ تا یک میلیون و ۵۰۰ هزار تومان به علاوه دو هفته پلمب

فروشندگانِ روغن به شرط خرید مجازات می‌شوند

وزیر راه و شهرسازی خبر داد؛

افزایش ۲ برابری ظرفیت زیرساختی راه‌آهن طی ۵ سال آینده

مدیرکل تعزیرات حکومتی شهر تهران جریمه 
از  شده  تعیین  هفته  دو  در  اصناف  تعطیلی  عدم 
و  میلیون  تا یک  با کرونا ۳۰۰  مقابله  سوی ستاد 
۵۰۰ هزار تومان به علاوه دو هفته پلمب را اعلام 

کرد.
تعزیرات  مدیرکل  اسفنانی«  »محمدعلی 
حکومتی شهر تهران درباره اقدام برخی فروشگاه‌ها 
در خصوص فروش روغن به شرط خرید گفت: این 
اقدام برخی فروشگاه‌ها تخلفی تحت عنوان فروش 
نظام  قانون  و  تعزیرات  قانون  در  است که  اجباری 

صنفی برای آن مجازات تعیین شده است.
نظام  قانون   ۶۴ ماده  براساس  داد:  ادامه  وی 
صنفی چنین اقدامی از سوی فروشگاه‌ها به عنوان 
تخلف محسوب شده است و چنانچه فردی مرتکب 
تعزیراتی  برخورد  مستوجب  شود،  تخلفی  چنین 

است.
تهران  شهر  حکومتی  تعزیرات  مدیرکل 
همچنین درباره افزایش قیمت برخی اقلام لبنیاتی 
نیز گفت: در حوزه  لبنیات حدود ۴۸ قلم کالا تولید 
می‌شود، که ۱۰ قلم از جمله ماست، شیر، پنیر و... 
این  قیمت  و  است  اجباری  قیمت‌گذاری  مشمول 
اقلام تغییری نکرده است و همان قیمتی است که 

تعیین شده است.
اسفانی تصریح کرد: دیگر اقلام لبنی به دلیل 

اینکه مشمول قیمت‌گذاری اجباری نیست به نوعی 
تابع عرضه و تقاضا است و معمولا در برخی موارد 
این  بین  که  رقابتی  و  بازار  وضعیت  به  توجه  با 
شرکت‌ها وجود دارد، افزایش قیمت داده می‌شود. 
گزارش  ما  به  قیمت‌ها  افزایش  این  از  نیز  مواردی 
بی‌رویه  قیمت  افزایش  اقلام  این  اگر  است.  شده 
برخورد  مربوطه  شرکت‌های  با  باشند،  داشته 
نیز  مصرف ‌کنندگان  از  حمایت  سازمان  می‌شود. 

اقلام  این  خصوص  در  نامتعارفی  قیمت  چنانچه 
مشاهده کند، می‌تواند به ما اعلام کرده و ما به این 

موارد رسیدگی می‌کنیم.
خود  صحبت‌های  از  دیگری  بخش  در  وی 
دو  تعطیلات  در  اصناف  تعطیلی  بر  نظارت  درباره 
هفته‌ای پایتخت تاکید کرد: براساس ماده ۱۷ قانون 
نظام صنفی اگر مقرراتی وضع شود و صنوف آن را 
رعایت نکنند از ۳۰۰ هزار تومان تا یک میلیون و 

۵۰۰ هزار تومان جریمه می‌شوند.
تهران  شهر  حکومتی  تعزیرات  مدیرکل 
مقابله  براساس مصوبه ستاد ملی  خاطرنشان کرد: 
با کرونا تمام صنوف در گروه‌های دو، سه و چهار 
باید به مدت دو هفته تعطیل باشند و چنانچه این 
هفته  دو  مدت  به  حداقل  کنند،  تخلف  مشاغل 
پلمب خواهند شد. همچنین اصناف متخلف علاوه 
بر پلمپ جریمه هم خواهند شد و هر دو طرح برای 

اصناف متخلف اجرایی خواهد شد.
اسفنانی درباره مشکلات پرونده‌های خودرویی 
گفت: ممکن است مشتری زمان ثبت‌نام، یک مدل 
امکان  دیگر  اکنون  که  کرده،  نام‌نویسی  را  ماشین 
تولید آن مدل وجود ندارد و آن شرکتی که تهیه 
قطعات  نمی‌تواند  اکنون  می‌داد،  انجام  را  قطعات 
تنها  بنابراین  تامین کند،  را  نیاز  و تجهیزات مورد 
است،  دیگر  خودروهای  جایگزینی  مشکل،  راه‌حل 
مشتری  مطلوب  جایگزین  خودروهای  شاید  اما 
باشد  نداشته  را  توان خرید لازم  یا مشتری  نباشد 
روند  در  بروز مشکلات  موجب   موارد  این  همه  و 

رسیدگی به پرونده‌های خودرویی شده است.
مدیرکل تعزیرات حکومتی شهر تهران افزود: 
پرونده‌های خودرویی پیچیدگی‌های خود را دارد و 
امیدواریم در فضای به وجود آمده به گونه‌ای عمل 

کنیم تا شرمنده مردم نشویم.

وزیر راه و شهرسازی از دوبرابر شدن ظرفیت زیرساختی راه‌آهن 
چهار  آینده،  سال  تا  گفت:  و  داد  خبر  پنج‌ساله  برنامه‌ای  در  کشور 

استان دیگر به شبکه ریلی متصل خواهند شد.
 محمد اسلامی در هشتمین آیین بهره‌برداری از ناوگان جدید 
ابراز  و  جدید  ناوگان  تولید  دست‌‌اندرکاران  از  قدردانی  با  ریلی، 
خرسندی از بازآفرینی و در مدار قرار گرفتن کارخانه لوکوموتیوسازی 
داخلی اظهار کرد: در مدار قرار گرفتن این کارخانه با تفکری که سعی 
در  نادیده‌‌گرفتن ظرفیت تولید داخل دارد، مقابله جدی خواهد کرد.

وی با ابرازخرسندی از راه‌اندازی مجدد خط تولید لوکوموتیو پس 
از 10 سال در کشور گفت،  این موضوع اثبات می‌کند که کشور ما 
دارای ظرفیت و استعداد قابل‌اعتمادی است و می‌تواند بیش از این، 

مورد توجه قرار گیرد.
اولین لوکوموتیو ساخت شرکت  از  به رونمایی  با اشاره  اسلامی 
واگن پارس با نام »پارس 33« گفت: این لوکوموتیو از شرکت واگن 
پارس به شرکت »البرز نیرو« تحویل می‌شود و وزارت راه و شهرسازی، 
کرد  خواهیم  کمک  نیز  مسئول  دستگاه‌های  همه  و  راه‌آهن  شرکت 
موردنیاز  ناوگان  و  کند  فعالیت  بالا  ظرفیت  با  تولید،  خط  این  تا 

شرکت‌‌‌های ریلی را از این طریق تامین کنیم.
او با اشاره به اینکه توجه به ساخت داخل همواره باید به‌عنوان یک 
نگاه مومنانه به بحث خودباوری و پذیرفتن محصولات داخلی که می‌تواند 
با محصولات خارجی رقابت کند، دنبال شود و این موضوع برای وزارت راه 
و شهرسازی یک اصل است، ادامه داد: تکرار این روزها، بیانگر این است که 
باید به امیدواری بیشتر و بیشتر توجه و از فرصت‌های به‌وجودآمده استفاده 

کنیم. امسال علی‌رغم شرایط اقتصادی موجود و اگرچه برخی مسائل ناشی 
از محدودیت‌های کرونایی ما را کمی کند کرد، اما این نتیجه را داد که 
توانستیم، تنوع منابع را به‌وجود آوریم. تولید لوکوموتیو در درون کشور، نوع 
جدیدی از تامین منابع و بیانگر این است که این ظرفیت‌ها و پشتیبانی‌های 
همه‌جانبه به‌صورت یک ظرفیت بالقوه در کشور وجود دارد و در این میان 
نگاه مهم است که بتواند این ظرفیت را از بالقوه به بالفعل تبدیل و از آن 
بهره‌برداری کند. ما شاهد اثربخشی این نگاه و حرکت بودیم و خدارا شاکریم 
که مرحله هشتم تولید ناوگان ریلی در سال جهش تولید را با تنوع جدیدی 

برگزار کردیم.
راه‌آهن جمهوری  شعار شرکت  یادآوری  با  و شهرسازی  راه  وزیر 
تشریح  به  آینده«  سوی  به  پیشرفت  ریل  روی  »ایران  ایران  اسلامی 
رویکردهای توسعه ناوگان در این شرکت پرداخت و گفت: بهسازی و 
نوسازی در ساختار سازمانی و نیروی انسانی، شایسته‌سالاری و مبنای 
توسعه دانش و تکنولوژی با اصلاح فرآیندها در راه‌آهن پایه‌گذاری شده 
است و این شعار به‌عنوان نگاهی ماندگار و اثربخش برای پیشرفت کشور، 

می‌تواند برای سایر بخش‌ها نیز مورد استفاده قرار گیرد. 
او ادامه داد: در بخش حمل و نقل، نیاز داریم که مردم بتوانند، 
سریع‌تر، کیفی‌تر و ایمن‌تر، بارهای خود را در مقاصد مختلف داخلی 
و بین‌المللی منتقل کنند و جابه‌جایی مسافر را از راه‌آهنی که تفکری 
جدید را ارائه می‌کند و سعی دارد خود را متفاوت‌تر و پیشرفته‌تر از 

گذشته ارائه کند، انتظار داشته باشند. 
اسلامی، توسعه زیرساخت‌های راه‌آهن را، موضوع سومی دانست 
که مورد تاکید ارکان نظام و مدنظر وزارت راه و شهرسازی قرار دارد 

اجرا  دست  در  گوناگونی  پروژه‌های  این خصوص  در  کرد:  تصریح  و 
را  ریلی  شبکه  به  جدید  استان  پنج  اتصال  وعده‌  بحمدالله  و  داریم 
محقق کردیم و ان‌شاءالله در سال آینده نیز چهار استان دیگر نیز به 
توسعه  برای  که  به‌ویژه خطوطی  ریلی کشور متصل می‌شود.  شبکه 
کریدورهای شمال-جنوب و شرق-غرب در دستور کار قرار دارد که 
به صورت  که  است  زاهدان  به  چابهار  راه‌آهن  پروژه  آن‌ها  مهم‌ترین 
تا پایان سال آینده این خط به بهره‌برداری خواهد رسید.  مرحله‌ای 
ریلی  خط  بین‌المللی  مراسم  یک  قالب  در  ماه  همین  در  همچنین 
خواف-هرات را افتتاح خواهیم کرد که یک فرصت متقابل برای ایران 
با اتصال افغانستان به شبکه ریلی ایران،  و افغانستان است تا بتواند 
تحولی در میزان جذب ظرفیت راه‌آهن از بارهای داخلی و بین‌المللی 

فراهم کند.

عضو اتاق بازرگانی:
 مسئولان، سیستم رابین‌هودی 

در پیش گرفته‌اند

عضو هیئت نمایندگان اتاق بازرگانی تهران 
به  نقدینگی  از  بزرگی  عدد  وقتی  داشت:  اظهار 
می‌شود  تورم  افزایش  باعث  شود  تزریق  جامعه 
مردم  به  تومان  هزار  صد  طرف  یک  از  یعنی 
درصد   ۲ تورم  اگر  دیگر  طرف  از  و  می‌دهند 
هزار   ۲۰۰ مجبورند  مردم  کند،  پیدا  افزایش 
شرایط  در  بنابراین  کنند.  خرج  بیشتر  تومان 

فعلی این سیاست‌ها تاثیرگذار نخواهد بود.
مهراد عباد در مورد سیاست‌های یارانه‌ای 
هیچ  نقدی  یارانه  کرد:  اظهار  تورم  زمان  در 
تنها  و  باشد  کمک‌کننده  نمی‌تواند  زمانی 
عوارضی  که  است  مدتی  کوتاه  بسیار  مُسکن 
این  دارد.  آن  نفع  به  نسبت  بیشتری  بسیار 
یکباره  زیادی  نقدینگی  باعث می‌شود  سیاست 
می‌توان  که  مبالغی  و  شود  تزریق  جامعه  به 
صورت  به  داد  انجام  مهم‌تری  کارهای  آن  با 
عموما  که  می‌شود  داده  مردم  به  قطره‌چکانی 
بتواند  که  نیست  قدری  به  آن  مبالغ  هم 

مشکلی از کسی حل کند.
وی افزود: در این ۴۰ ساله همیشه یارانه به 
به صورت  اجناس  قبلا  داشتیم،  مختلف  اشکال 
کوپنی می‌دادند یا دوره آقای احمدی نژاد یارانه 
که  می‌شود  باعث  اینها  همه  شد.  باب  نقدی 
تأثیر خاصی هم ندارد  بالا برود و  بودجه دولت 
می‌گیرد  را  پول  این  وقتی  فرد  است  ممکن  و 
نیست  پایدار  این خوشحالی  اما  باشد  خوشحال 
چون تاثیری در زندگی او ندارد و در درازمدت 
ارزش پول کاهش می‌یابد. برای مثال یارانه ۴۵ 

هزار تومانی دیگر ارزش گذشته را ندارد.
این شکل  به  یارانه  وقتی  کرد:  اضافه  عباد 
مردم  دیگر  مدتی  از  بعد  می‌شود  پرداخت 
پرداخت یارانه نقدی را وظیفه دولت می‌دانند و 
دیگر حتی احساس رضایت هم بر جامعه ایجاد 
یارانه‌های  از  صحبت  می‌رسد  نظر  به  نمی‌کند. 
نقدی پوپولیستی است. البته آقای روحانی دیگر 
چراکه  ندارد  پوپولیستی  صحبت‌های  به  نیازی 

دیگر انتخاباتی نیست که در آن شرکت کند. 
وی خاطرنشان کرد: پیشنهاد من این است 
که با این پول چند بیمارستان و مدرسه بسازند، 
روی  نقدی  یارانه  اینکه  جای  به  دیگر  طرف  از 
کالا باشد روی خدمات اعمال شود. یا در بخش 
داروهای  تهیه  برای  مردم  الان  که  باشد  بیمه 
می‌شود  گفته  البته  هستند.  مشکل  دچار  کرونا 
داروهای آن تحت پوشش بیمه است، درحالیکه 
تنها داروهای ساده را می‌پذیرند و داروهایی که 
بیمه  است، شامل  بالا  به  رو  متوسط  آن  قیمت 

نمی‌شود. 
بازرگانی  اتاق  نمایندگان  هیئت  عضو  این 
سرمایه  بیمه‌ها  روی  اگر  کرد:  تصریح  تهران 
گذاری کنند تاثیر آن مستقیم  به مردم می‌رسد 
می‌شوند.  هم  خوشحال‌تر  مردم  مطمئنا  و 
دارد  زیادی  خطای  نفر   میلیون   ۳۰ شناسایی 
اما اگر همین پول در بیمه سرمایه گذاری شود، 

نیازمندان واقعی از آن استفاده می‌کنند.
وی افزود: وقتی عدد بزرگی از نقدینگی به 
می‌شود  تورم  افزایش  باعث  شود  تزریق  جامعه 
مردم  به  تومان  هزار  صد  طرف  یک  از  یعنی 
درصد   ۲ تورم  اگر  دیگر  طرف  از  و  می‌دهند 
هزار   ۲۰۰ مجبورند  مردم  و  کند،  پیدا  افزایش 
شرایط  در  بنابراین  کنند.  خرج  بیشتر  تومان 

فعلی این سیاست‌ها تاثیر گذار نخواهد بود.
عباد در مورد یارانه در دوره کرونا گفت: با 
یارانه در دوره تعطیلات کرونایی موافق هستم اما 
به شرط اینکه واقعاً به دست کسی برسد که به 
آن احتیاج دارد. به اصناف هیچ کمکی نشده و 
تنها کمک به شرکت‌ها نیز استرداد مالیات است. 
آلمان  دولت  داد:  توضیح  مثال  یک  با  وی 
اعلام کرد که دو یا سه هزار دلار به هر کسی که 
متعهد شود واقعاً نیازمند است پرداخت می‌کند. 
آنجا دولت روی صداقت مردم حساب کرده، البته 
بافت اجتماعی متفاوت باعث می‌شود در کشور 
ما نتوان چنین کاری کرد. اما باید راه‌هایی برای 
شناسایی نیازمندان واقعی پیدا کنند اما به طور 

کلی دادن پول مستقیم گدا پروری است. 
روی  باید  یارانه  کرد:  خاطرنشان  عباد 
در  که  طرحی  مثل  باشد  داشته  وجود  خدمات 
مورد برق داده شد که کسانی که از یک حداقلی 
کمتر مصرف می‌کنند برق آنها رایگان می‌شود.
اقشار  به  می‌توانند  صورت  این  به  طرح‌هایی 
نیازمند کمک کنند که تاثیری بر روی نقدینگی 

هم ندارد.
شکست  وجود  با  چرا  اینکه  مورد  در  وی 
این سیاست‌ها مطرح  طرح‌های مشابه همچنان 
تنها  و  حل  راه  ساده‌ترین  این  گفت:  می‌شوند 
است.  تصمیم‌گیران  میز  روی  که  است  راهی 
راه حل‌های  تا  نگرفته  اقتصادی صورت  بررسی 
این کار همیشه  بگیرد.  قرار  اقتصادی روی میز 
مردم  دست  به  پول  خواستند  وقت  هر  و  بوده 

داده‌اند.
داشت:  اظهار  بازرگانی  اتاق  عضو  این 
است  دولت  ضرر  به  هم  کالا  روی  سوبسید 
چون معلوم نیست که نیازمندان از آن استفاده 
اینکه  با  دارو  تومانی   ۴۲۰۰ ارز  مورد  در  کند. 
آن  همچنان  اما  شده  فساد  باعث  می‌شود  ادعا 
را ادامه می‌دهند. کارشناسی دقیقی وجود ندارد 
انتقادها  چون  دهد،  ارائه  جایگزین  حل  راه  که 
راه‌های  همان  از  علت  همین  به  یافته  افزایش 
قدیمی استفاده می‌کنند. از طرفی هم باید این 
پول را تامین کنند، از همین روی از کسانی که 
مالیات می‌دهند و شناسنامه دارند با زور و ضرب 
ضعیف‌تر  اقشار  به  و  می‌گیرند  مالیات  برابر  دو 
می‌دهند، به نوعی سیستم رابین‌هودی را پیش 

می‌گیرند.

خدمات تازه بانک ملی ایران برای 
مشتریان در روزهای کرونایی

امور  تسهیل  منظور  به  ایران  ملی  بانک 
خدمات  دامنه  کرونا  شیوع  دوره  در  مشتریان 
به حضور در شعب  الزام  تا  داده  توسعه  را  خود 

به کمترین میزان ممکن برسد.
اعمال محدودیت های کرونایی  با  همزمان 
تشویق  ها،  بانک  کارکنان  تعداد  کاهش  و 
مشتریان به افزایش استفاده از خدمات بانکداری 
زنجیره  قطع  به  کمک  منظور  به  الکترونیک 
است.  گرفته  قرار  کار  دستور  در  کرونا  انتقال 
مشتریان  تردد  کاهش  منظور  به  دیگر  از سوی 
شعب،  به  مراجعه  کاهش  همچنین  و  شهر  در 
به  بانکی  تراکنش های  برخی محدودیت ها در 
طور موقت برداشته شده است که از جمله آنها 
می توان به افزایش سقف کارت به کارت تا 10 
میلیون تومان و نیز تمدید تاریخ انقضای کارت 
های بانکی تا پایان سال جاری بدون مراجعه به 

شعبه اشاره کرد.
بانک  خودگردان  های  دستگاه  همچنین 
وجه  پرداخت  و  دریافت  منظور  به  ایران  ملی 
نقد فعال اند و بدون هیچ محدودیت زمانی، به 
طور شبانه روزی در هفت روز هفته به مشتریان 

خدمت رسانی می کنند.
تماس  کاهش  منظور  به  دیگر  سوی  از 
برای  رسانی  اطلاع  های  سامانه  با  تلفنی  های 
دریافت مشاوره های بانکی، بات »باجه« بر روی 
اپلیکیشن »بله« راه اندازی شده است. این بازو 
با دریافت مشخصات هویتی مشتریان و نیز ثبت 

سوال، در اسرع وقت به آنها پاسخ می دهد.
مستعدترین  از  ها  بانک  شعب  که  آنجا  از 
شده  شناخته  کرونا  ویروس  انتقال  مراکز 
و  الکترونیک  بانکداری  خدمات  توسعه  اند؛ 
غیرحضوری راه موثری برای جلوگیری از شیوع 
حفظ  به  توجهی  قابل  کمک  و  بیماری  این 

سلامت کارکنان بانک ها و مشتریان است.

امکان مشاهده صورتحساب کارت‌هاي 
هديه در سايت بانک سامان

سرويس  يک  راه‌اندازي  با  سامان  بانک 
کارت‌هاي  صورتحساب  مشاهده  امکان  تازه 
کرد. فراهم  بانک  اين  سايت  در  را  پيش‌پرداخت 

به گزارش سامان رسانه، بانک سامان با راه‌اندازي 
سرويسي تازه امکان مشاهده صورتحساب و مانده 
هديه  کارت‌هاي  شامل  پيش‌پرداخت  کارت‌هاي 
و بن کارت‌ها را در سايت بانک فراهم کرد.بر اين 
بن  و  هديه  کارت‌هاي  که  افرادي  تمامي  اساس، 
کارت‌بانک سامان را در اختيار دارند، مي‌توانند با 
.sb24.www مراجعه سايت بانک سامان به نشاني
ir از بخش خدمات الکترونيک و زير بخش خدمات 
غيرحضوري، گزينه صورتحساب کارت هديه و بن 
کارت را انتخاب و آخرين وضعيت اين کارت‌ها را 
اطلاعات  دريافت  براي  کنند.مشتريان  مشاهده 
با شماره  ارتباط  مرکز سامان  با  بيشتر مي‌توانند 

0216422 به‌صورت 24 ساعته تماس بگيرند.
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چهار‌شنبه 5 آذر 1399  9 ربیع‌الثانی 1442  25 نوامبر 2020 

متن آگهی فقدان مدرک تحصیلی
اینجانب هاشم اسکندری راد فرزند قاسم به شماره  التحصیلی  مدرک فارغ 
دبیر  تربیت  رشته  کارشناسی  مقطع  در  شمیران  از  صادره   22 شناسنامه 
تربیت بدنی و علوم ورزشی صادره از واحد دانشگاهی تهران مرکزی با شماره 
129110107289 و تاریخ 1393/04/23 مفقود گردیده است. از یابنده تقاضا می 

گردد اصل مدرک را به دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکزی به نشانی:
تهران- سوهانک- بلوار ارتش- میدان قائم- خیابان خندان- خیابان سلماس

ارسال نماید.

نتایج یک نظرسنجی ۶۸ درصد از بیکارشدگان سرپرست خانوار هستند؛

کاهش اجباری هزینه مواد غذایی بیکارشدگان
نتایج نظرسنجی‌ها نشان می‌دهد تنها ۲۷ درصد از بیکارشدگان قرارداد شغلی دائم داشته و قرارداد باقی 
بیکارشدگان از نوع قرارداد موقت است. همچنین حدود ۴۲ درصد از بیکارشدگان دارای تحصیلات دانشگاهی 

هستند. حدود ۶۸ درصد از بیکارشدگانِ در این دوره زمانی نیز سرپرست خانوار بوده‌اند.
به گزارش ایلنا، مؤسسه عالی پژوهش تأمین اجتماعی، در ادامه انجام پژوهش‌های نظرسنجی و افکارسنجی 
اجتماعی،  سیاستگذاری  و  رفاه  حوزه  مهم  مسائل  درباره  جاری  سال  در  اجتماعی  تأمین  و  رفاه  حوزه  در 

دونظرسنجی مختلف را درباره موضوع بیمه بیکاری در شرایط شیوع ویروس کرونا در کشور به پایان برد.
این نظرسنجی‌ها با هدف کلی به دست آوردن تصویری دقیق‌تر از وضعیت متقاضیان دریافت بیمۀ بیکاری 
در شرایط شیوع ویروس کرونا و میزان رضایت آنان از خدمات ارائه شده در حوزه بیمه بیکاری و فرآیندهای 
مرتبط با آن در دو فاز جداگانه، در شهریور و مهرماه ۱۳۹۹ در سطح تمامی استان‌های کشور صورت گرفت. 
جامعه آماری این نظرسنجی بیش از هفتصد هزار نفر از بیکار شدگان متقاضی دریافت مقرری بیمه بیکاری بود 
که در سامانه در نظر گرفته شده از سوی وزارت و سازمان تأمین اجتماعی در بازه زمانی ابتدای اسفند ۱۳۹۸ تا 
پایان اردیبهشت ۱۳۹۹ ثبت نام کرده بوده‌اند. این پژوهش در دو فاز جداگانه با همکاری مرکز فناوری اطلاعات 
ارتباطات و تحول اداری، معاونت بیمه‌ای سازمان تأمین اجتماعی و معاونت روابط کار وزارت تعاون، کار و رفاه 
اجتماعی صورت گرفت: هدف اصلی پژوهش فاز اول که در شهریور ۱۳۹۹ انجام شد، به دست آوردن تصویری 
از وضعیت اقتصادی و رفاهی بیکار شدگان و میزان رضایت آنان از خدمات ارائه شده در این حوزه بود. این فاز با 
حجم نمونه ۱۱۱۳ نفر در تمامی استان‌های کشور انجام شد. متقاضیان بیمه بیکاری در این فاز، خود شامل دو 
دسته اصلی بودند: اول، کسانی که همچنان از زمان ثبت درخواست بیمه بیکاری، بیکار مانده‌اند و دوم، کسانی 
که پس از ثبت این درخواست، مجددأ مشغول به کار شده اند. فاز دوم این پژوهش پژوهش به فاصله ده روز از 
فاز اول، با حجم نمونۀ ۱۰۵۶ نفر و مجددا در سطح تمامی استان‌های کشور و در مهرماه ۱۳۹۹ انجام شد. هدف 
اصلی از انجام فاز دوم، یافتن پاسخ دقیق به سؤال »میزان بازگشت به کار بیکارشدگان« )متقاضیان بیمه بیکاری 
در دوران شیوع ویروس کرونا( بود. نتایج این نظرسنجی‌ها نشان می‌دهد تنها حدود ۲۷ درصد از بیکارشدگان 
قرارداد شغلی دائم داشته و قرارداد باقی بیکارشدگان از نوع قرارداد موقت بوده‌است. همچنین حدود ۴۲ درصد 
از بیکارشدگان دارای تحصیلات دانشگاهی بوده‌اند. حدود ۶۸ درصد از بیکارشدگانِ در این دوره زمانی، سرپرست 

خانوار بوده‌اند )لازم بذکر است در موج اول این نظرسنجی این میزان ۶۳ درصد ارزیابی شده بود.(
مطابق نتایج این پژوهش، ۶۲ درصد از متقاضیان دریافت مقرری بیمۀ بیکاری، در طول ماه‌های گذشته 

مجددا مشغول به کار شدند و ۳۸ درصد متقاضیان نیز همچنان بیکار هستند.
نتایج این پژوهش نشان داد که حدود ۷۵ درصد از متقاضیان بیمه بیکاری از سهولت فرآیند ثبت‌نام در 

سامانه مشخص شده، رضایت داشته‌اند.
ایام بیکاری مجبور شده‌اند هزینه‌های  ابراز داشته‌اند که در  از بیکارشدگان  همچنین بیش از ۹۳ درصد 
زندگی خود و خانواده‌شان را کاهش دهند. بیش از ۷۶ درصد آنان مجبور به کاهش هزینه‌های مواد خوراکی 
درصد   ۷۲ حدود  قرمز  گوشت  مصرف  پژوهش،  این  نتایج  مطابق  شده‌اند.  زمانی  دوره  این  در  خانواده‌شان 
خانواده‌های  از  درصد   ۱۵ حدود  و  کرده‌است  پیدا  جدی  کاهش  صورتی  به  بیکارشده،  افراد  خانواده‌های  از 
بیکارشدگان، حتی پیش از دوره بیکاری نیز توان خرید گوشت قرمز به صورت ماهانه را نداشته‌اند. حدود ۷۶ 
درصد از خانواده‌ها، دچار کاهشی محسوس در مصرف مرغ، حدود ۷۱ درصد از خانواده‌ها کاهش در مصرف 
برنج، ۶۱ درصد خانواده‌ها دچار کاهش مصرف در لبنیات و حدود ۴۲ درصد خانواده‌های بیکارشدگان، کاهش 
در مصرف تخم مرغ را در این دوره شیوع ویروس کرونا تجربه کرده‌اند. حدود ۷۰ درصد از خانواده‌ها، کاهش در 

مصرف ماهانه‌ی میوه را نیز گزارش کرده‌اند.


